. LANDAUSFLUGE

Praktikum Tourismus

Meine Landausfliige (meine-landausfluege.de) ist eine reederei-unabhangige Buchungs- und
Informationsplattform fir Kreuzfahrt-Ausflige. Das Portal kooperiert auf der Ausflugsseite mit
lokalen Tour-Agenturen und auf der Vertriebsseite mit namhaften Reisebiros. Fiir das Unternehmen
arbeitet ein motiviertes Team in Hamburg an dem gemeinsamen Ziel, das fiihrende Portal fiir
Kreuzfahrt-Ausflige zu werden.

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir in Hamburg einen Praktikanten (m/w/d) zur tatkraftigen
Unterstiitzung unseres Unternehmens.

Im Rahmen des Praktikums erhaltst Du vielfaltige Einblicke in die verschiedenen Aufgaben der
Tourismusindustrie und unterstiitzt das abwechslungsreiche Tagesgeschaft.

Das gibt es bei uns zu tun:

e Beantwortung von Anfragen per Mail und Telefon

e Bearbeitung von Kundenvorgédngen im betriebseigenen Buchungssystem

e Erstellung von individuellen Angeboten fiir Privat- und Gruppenanfragen

e Kommunikation mit Partneragenturen weltweit auf Deutsch und Englisch

e Versendung von Reiseunterlagen

e Unterstltzung bei verschiedenen Projekten (bspw. Erstellung von Hafenseiten oder
Ausflugsbeschreibungen)

Das solltest Du mitbringen:

e Fortgeschrittenes Studium bevorzugt mit Schwerpunkt Tourismus oder Ahnlichem
e Erste Erfahrungen im Tourismus (Reisebliro oder Reiseveranstalter) von Vorteil

e Freude am Umgang mit Kunden

e Sehr gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift

e SpaR an der Erstellung von Inhalten

e Teamfahigkeit und Organisationsvermdgen

e Gute MS-Office-Kenntnisse

Das bieten wir Dir dafiir:

e Einblick in verschiedene Aufgaben und Bereiche unseres Tourismus-Betriebes

e Verantwortung von Tag 1

e Aktive Aufbauarbeit in einem der spannendsten Startups im Tourismusbereich

e Junge, dynamische Start-up-Atmosphare mit flachen Hierarchien und kurzen
Entscheidungswegen

e Deine Einbringung von Ideen wird bei uns mit offenen Armen empfangen

e Zentrales Bliro mit sehr guter Verkehrsanbindung und vielen leckeren Restaurants in der
Nahe

e Flexiblen Arbeitszeiten und der Moglichkeit, im Home-Office 1-2 Tage pro Woche zu arbeiten

e RegelmaRige Teamevents

Neugierig geworden?
Wir freuen uns auf Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail. Bitte nenne uns
Deinen frihestmoglichen Starttermin.



